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merupakan layanan elektronik perbankan yang disediakan
oleh Bank yang dapat digunakan oleh Nasabah untuk
mengakses rekening dan melakukan transaksi perbankan
melalui jaringan internet.

REGISTRASI E-BANKING

Digital Community Local Bank

Langkah-langkah registrasi Internet Banking:
% Datang ke kantor operasional BPR Sejahtera Batam.

% Mengisi formulir pendaftaran E-Banking di Customer
Service dengan membawa identitas diri
(KTP/SIM/Passport) dan bukti kepemilikan rekening
(Buku Tabungan BPR Sejahtera Batam).

% Customer Service akan mendaftarkan rekening
tabungan, alamat email, dan nomor Handphone pada
sistem.

% Lakukan aktivasi di https://digi.bprsb.co.id

AKTIVASI E-BANKING

Langkah-langkah aktivasi Internet Banking:
< Kunjungi situs https://digi.bprsb.co.id.
% Tekan tombol aktivasi.

klik Tombol AKTIVASI

% Masukkan “Nomor Rekening”, “Alamat E£-mail’, dan
“Kode Keamanan” dan tekan tombol “Lanjutkan”.
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SOFT TOKEN INTERNET BANKING

Soft Token adalah aplikasi yang dapat menghasilkan Kode

Rahasia Token yang berupa One Time Password (OTP)

sesuai dengan instruksi yang dimasukkan pada Perangkat

Token.

« Aplikasi Soft Token Internet Banking BPR tertanam pada
aplikasi SB Mobile.

% Soft Token digunakan pada setiap transaksi finansial
(transfer, penempatan deposito, pembelian, dan
pembayaran) dan non finansial (penambahan daftar
transfer dan ubah deposito ARO ke non ARO).

# Langkah-langkah
menghasilkan One Time -

Password (OTP) : e i

- Masukkan 6 digit Mobile
PIN.

- Masukkan 8 digit angka
respon  token yang
muncul pada layar

konfirmasi Internet
Banking pada kolom
Challenge Code.

- Tekan Generate.

- Masukkan respon code
pada layar konfirmasi
Internet Banking Anda.

TAMBAH DAN HAPUS DAFTAR TRANSFER

% Login situs https://digi.bprsb.co.id = Transfer Dana
- Daftar Tujuan Transfer —> Pilih Tipe Transfer
(Pemindah Bukuan atau Transfer ke Bank Lain) =
Lanjutkan > Tekan Tombol “Tambah Daftar” —>
Masukkan “Nomor Rekening Tujuan” dan “Alias” =
Tekan tombol “Lanjutkan” > Proses Permintaan Soft
Token —> Masukkan 6 Digit OTP yang dihasilkan —>
Tekan “Lanjutkan”. Penambahan berhasil dilakukan.

% Login situs https://digi.bprsb.co.id = Transfer Dana
-> Daftar Tujuan Transfer —> Pilih Tipe Transfer =
Tekan tombol “Lanjutkan” = Centang Daftar yang ingin
dihapus = Tekan tombol “Hapus Data yang Dipilih” =
Konfirmasi Hapus Tujuan Transfer = OK. Penghapusan
berhasil dilakukan.

TRANSFER PINDAH BUKU

% Login situs https://digi.bprsb.co.id = Transfer Dana
—> Transfer Pindah Buku —> Pilih Rekening Sumber =
Pilih Rekening Tujuan —> Isi Nominal dan Berita = Pilih




Jenis Transfer = Tekan tombol “Lanjutkan” = Proses
Permintaan Soft Token = Masukkan 6 Digit OTP yang
dihasilkan = Tekan “Lanjutkan” = Tekan “Cetak” jika
ingin mencetak informasi transaksi transfer tersebut.
« Terdapat 3 (tiga) pilihan jenis transfer yaitu :

- Transfer sekarang

- Transfer pada tanggal tertentu

- Transfer berkala

TAMBAH DAN HAPUS DAFTAR TRANSFER BATCH

% Login situs https://digi.bprsb.co.id —> Transfer
Batch = Daftar Transfer Batch = Pilih Tipe Transfer
(Pemindah Bukuan atau Transfer ke Bank Lain) —>
Lanjutkan = Tekan Tombol “Tambah Daftar” = Isi
Nama Batch dan Deskripsi = Tekan tombol “Simpan”
—> Tekan tombol “Tambah Rekening” = Pilih Rekening
Tujuan dari Daftar Tujuan Transfer yang tersedia = Isi
Nominal transfer = Tekan tombol “Lanjutkan” = Proses
Permintaan Soft Token = Masukkan 6 Digit OTP yang
dihasilkan = Tekan “Lanjutkan”. Penambahan berhasil
dilakukan.

% Login situs https://digi.bprsb.co.id —> Transfer
Batch = Daftar Transfer Batch = Pilih Tipe Transfer >
Tekan tombol “Lanjutkan” = Tekan tombol “Hapus” 2>
Konfirmasi Hapus —> OK. Penghapusan berhasil
dilakukan.

TRANSFER BATCH PINDAH BUKU

% Login situs https://digi.bprsb.co.id —> Transfer
Batch —> Transfer Batch Pemindahbukuan —> Pilih
Rekening Sumber —> Pilih Batch = Pilih Jenis Transfer
—> Tekan tombol “Lanjutkan” = Proses Permintaan Soft
Token = Masukkan 6 Digit OTP yang dihasilkan —=>
Tekan “Lanjutkan” = Tekan “Cetak” jika ingin mencetak
informasi transaksi transfer tersebut.

« Laporan status transaksi transfer batch dapat dilihat
lebih lanjut pada menu = Transfer Batch = Laporan
Transfer Batch,

PEMBELIAN

% Login situs https://digi.bprsb.co.id - Pembelian >
PLN Prabayar/Pulsa Isi Ulang - Pilih Rekening Sumber
Dana - Pilih Produk yang diinginkan (hanya untuk
transaksi Pulsa Isi Ulang) - Masukkan Nominal yang
diinginkan > Pilih ID Pelanggan PLN/Nomor Hanadphone
atau isi ID Pelanggan PLN/Nomor Handphone baru ->

Centang simpan ke daftar tujuan pembelian -
Masukkan Alias ke Dalam Kolom - Tekan Tombol
“Lanjutkan” - Proses Permintaan Soft Token -
Masukkan 6 Digit OTP yang dihasilkan ke Internet
Banking > Tekan “Lanjutkan” > Tekan “Cetak” jika
ingin mencetak informasi transaksi pembelian tersebut.

§ PEMBAYARAN

% Login situs https://digi.bprsb.co.id > Pembayaran
- Telkom/Internet/HP Pascabayar/TV Kabel/PDAM
/Tagihan PLN/PLN Non Taglist > Pilih Rekening Sumber
Dana - Pilih Provider - Pilih ID Pelanggan/Nomor
Handphone atau isi ID Pelanggan/Nomor Hanaphone
baru > Centang simpan ke daftar tujuan pembelian >
- Masukkan Alias ke Dalam Kolom - Tekan Tombol
“Lanjutkan” - Proses Permintaan Soft Token -
Masukkan 6 Digit OTP yang dihasilkan - Tekan
“Lanjutkan” - Tekan "“Cetak” jika ingin mencetak
informasi transaksi pembayaran tersebut.

f DEPOSITO ONLINE

%« Login situs https://digi.bprsb.co.id - Deposito
Online > Pembukaan Rekening Deposito - Pilih
Rekening Sumber Dana - Masukkan Nominal Deposito
- Pilih Jangka Waktu - Pilih Jenis Penempatan (Non
ARO/ARO Principal/ARO Principal+Bunga) - Pilih
Sumber Dana - Pilih Tujuan Penempatan -> Tekan
“Lanjutkan” - Proses Permintaan Soft Token -
Masukkan 6 Digit OTP yang dihasilkan ke Internet
Banking > Tekan “Lanjutkan” - Tekan “Cetak” jika
ingin mencetak informasi transaksi deposito tersebut.

] UBAH DEPOSITO ONLINE

% Login situs https://digi.bprsb.co.id - Deposito
Online > Ubah Deposito Online - Pilih Rekening
Deposito ARO yang ingin diubah ke Non ARO - Tekan
“Lanjutkan” - Proses Permintaan Soft Token -
Masukkan 6 Digit OTP yang dihasilkan ke Internet
Banking > Tekan “Lanjutkan” - Tekan “Cetak” jika
ingin mencetak informasi perubahan deposito tersebut.

] LOKASI KANTOR/MOBIL KAS KELILING

« Login situs https://digi.bprsb.co.id - informasi >
Lokasi Kantor Cabang/Mobil Kas Keliling - Pilih Lokasi
Kantor / Mobil Kas BPR Sejahtera Batam yang terdekat
dengan Anda.

UBAH PASSWORD

% Login situs https://digi.bprsb.co.id > Admin >
Ubah Password - Masukkan Password Lama, Password
Baru, dan Konfirmasi Password Baru - Tekan lanjut.

https://digi.bprsb.co.id
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5 KEUNGGULAN SB Mobile DAN SB Internet Banking

SB Informasi Portofolio SB Transfer SB Beli
SB Bayar SB Deposito Online

8 FITUR SB Mobile DAN SB Internet Banking

.| Mutasi Rekening = Deposito Online

| Transfer Dana J Pesan

~| Pembelian .| Informasi

o Pembayaran | Administrasi

Hubungi Call Centre BPR SB bila Anda menemukan
kendala / gangguan / keluhan selama menggunakan
layanan Internet Banking dan Mobile Banking BPR SB.

¢ 0778 - 455380
M halosb@bprsb-online.com

Untuk informasi lebih lanjut kunjungi
Website: bprsb-online.com.
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